Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 3/VII1/2024
Dyrektora Gminnej Biblioteki Publicznej w Rytrze
z dnia 09 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich

Na podstawie art. 22b w zw. z art. 22¢ ustawy z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i1 ochronie matoletnich ( Dz. U. z 2023 r. poz.
1304 ze zm.) Dyrektor Gminnej Biblioteki Publicznej w Rytrze Zarzadzeniem nr 3/VII1/2024
z dnia 09 sierpnia 2024 r.. ustalit Standardy Ochrony Matoletnich w Gminnej Bibliotece

Publicznej w Rytrze.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
Uzyte w niniejszym dokumencie pojg¢cia maja nastgpujace znaczenie:

Biblioteka — Gminna Biblioteka Publiczna w Rytrze,
Dyrektor — Dyrektor Gminnej Biblioteki Publicznej w Rytrze,

matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia,

A

pracownik —kazda osoba zatrudniona lub wspotpracujaca z Biblioteka, bez wzgledu na

forme, w tym w szczegolnosci pracownik, zleceniobiorca, wykonawca, praktykant,

wolontariusz, stazysta, itp., ktory z racji pelnionej funkcji lub wykonywanych zadan

ma lub moze mie¢ kontakt z maloletnimi;

5. rodzic — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajacego pod jego wtadza rodzicielska;

6. opiekun—nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra moze dokonywac czynnosci prawnych
w imieniu matoletniego i ma za zadanie chroni¢ jego interesy prawne, osobiste
i finansowe;

7. przemoc fizyczna — kazde celowe uzycie sity fizycznej skierowane przeciwko innej

osobie, majace na celu przekroczenie jej granicy ciala, w szczegolnosci bicie,

popychanie, szarpanie;



8.

10.

11.

12.

przemoc psychiczna — powtarzajacy si¢ wzorzec zachowania w stosunku do
matoletniego, majacego na celu wywolanie u niego  pogorszenie
samopoczucia/samooceny, spowodowanie poczucia zagrozenia, w szczegdlnosci
zachowanie polegajace na wyS$miewaniu maloletniego, karanie przez odmowg
szacunku/zainteresowania, stata krytyka, izolacja spoteczna, degradacja werbalna
(wWyzywanie, ponizanie, upokarzanie, zawstydzanie), stosowanie grozb;

przemoc seksualna — kazda forma zaangazowania innej osoby w aktywnos$¢ seksualna,
na ktora nie wyraza ona zgody lub nie jest w stanie w pelni zrozumie¢
I wyrazi¢ udzieli¢ §wiadomej zgody,

przemoc domowa — jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub
zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste czlonkéw rodziny, a takze innych
0s6b wspdlnie zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegolnosci narazajace te
0soby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢,
nietykalno$¢ cielesng, wolno$¢, w tym seksualna, powodujace szkody na ich zdrowiu
fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujace cierpienie i krzywdy moralne u oséb
dotknietych przemoca,

Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument wraz z zatacznikami,
wprowadzony na podstawie Zarzadzenia Dyrektora Biblioteki,

Kodeks Karny — ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. z 2024 r. poz.

17 ze zm.).

§2

Standardy obwigzujg wszystkich pracownikoéw, a takze kazdg doroslta osobe majacy
kontakt z matoletnimi znajdujacymi si¢ pod opieka Biblioteki, jesli kontakt ten odbywa
si¢ za zgoda Biblioteki i/lub na jej terenie.

Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ zgodnie z uwzglgdnieniem niniejszych
Standardow, w szczegolnosci w przypadku pracownikOw majacych bezposredni
kontakt z maloletnimi, Dyrektor przeprowadza weryfikacje w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym, zgodnie z procedura okreslong w zataczniku nr 2
do Standardow.

Znajomo$¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem oswiadczenia,
ktorego wzor stanowi zatacznik nr 1 do Standardow.

Biblioteka zobowigzuje wszystkich pracownikéw 1 wspotpracownikéw do zapoznania

si¢ z niniejszym dokumentem i przestrzegania go pod rygorem zakonczenia stosunku



prawnego taczacego biblioteke z ta osobg. Wobec pracownikoéw niniejszy dokument
stanowi cz¢$¢ regulaminu pracy.

5. W przypadku korzystania z ustug podmiotdéw trzecich celem organizowania zajec¢ dla
dzieci biblioteka wymaga, aby podmiot ten zaakceptowal niniejszy dokument
1 zobowigzat si¢ (w tym wlasnych pracownikow i wspotpracownikow delegowanych do
wykonywania zadan na rzecz biblioteki) do przestrzegania jego zapisow,
w szczegolnosci weryfikowal niekaralnos¢ pracownikow podejmujgcych si¢ dziatan

z dzie¢mi.

II. PODSTAWOWE ZASADY OCHRONY MALOLETNICH

§3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim a pracownikiem Biblioteki:

1. Pracownicy w relacjach z matloletnimi kierujg si¢ ich dobrem i dziataja w ich
najlepszym interesie, z poszanowaniem ich godnosci i potrzeb.

2. Pracownicy traktujg matoletnich z szacunkiem i cierpliwos$cia.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy.

4. Pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi
przy zastosowaniu dzialan 1 komunikatow adekwatnych do sytuacji, wieku
matoletniego i jego stopnia rozwoju.

5. Matoletni ma prawo do uzyskania informacji o osobie, ktorej moze zgtosi¢ niewtasciwe

zachowanie oraz ma prawo oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji na zgloszenie.

§ 4
Zasady komunikacji migdzy pracownikiem a maloletnim:

1. Komunikacja miedzy pracownikiem a maloletnim powinna by¢ prowadzona
z zachowaniem szacunku, cierpliwos$ci, uwaznosci i zrozumienia w sposob adekwatny
do ich wieku i sytuaciji.

2. Komunikacja z maloletnim powinna si¢ odbywa¢ w sposob, ktory nie bedzie

go zawstydza¢, lekcewazy¢ ani obrazac.



§5
Prawo do prywatnos$ci matoletniego:

1. Matoletni ma prawo do poszanowania prywatnosci.

2. Pracownik nie moze ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczgcych matoletniego wobec
0s6Ob nieuprawnionych.

3. Pracownik nie moze utrwala¢ wizerunku matoletnich (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow matoletnich. Utrwalanie wizerunku matoletnich jest
mozliwe wylgcznie na potrzeby Biblioteki oraz za zgoda rodzica lub opiekuna, ktéra
jest udzielana w formie pisemnej. Pracownik jest zobowigzany kazdorazowo do
poinformowania rodzica lub opiekuna oraz matoletniego o celu utrwalenia wizerunku.

4. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie

I upublicznienie wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§6
Zasada rownego traktowania:

1. Pracownicy s3 zobowigzaniu do rownego traktowania matoletnich ze wzgledu na ich
pte¢, orientacj¢ seksualng, sprawnos$¢/niepelnosprawnos¢, status spoleczny, etniczny,
kulturowy, religijny i $§wiatopoglad.

2. Pracownicy s3 zobowigzani do unikania faworyzowania matoletnich bez wzgledu na

przyczyng.
§7
Zasady utrzymywania kontaktow poza Biblioteka:

1. Kontakt pracownikow z maloletnimi powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celdw mieszczacych si¢ w zakresie ich obowigzkow.

2. Zabronione jest zapraszanie matoletnich do miejsca zamieszkania pracownika,
spotkania si¢ z nimi poza godzinami pracy, utrzymywanie kontaktow z matoletnimi
poprzez prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile

w mediach spotecznosciowych).



3. Pracownik jest zobowigzany do utrzymywania kontaktow z maloletnimi
za posrednictwem rodzica lub opiekuna, kanatami stuzbowymi (e-mail, telefon

stuzbowy).

III. ZASADY BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA Z INTERNETU I MEDIOW
ELEKTRONICZNYCH W BIBLIOTECE

§8
Organizacja sieci w Bibliotece:

1. Infrastruktura sieciowa w Bibliotece umozliwia dostep do Internetu tylko pracownikom.
2. Sie¢ jest monitorowana celem wys$wietlania wlasciwych tresci.
3. Rozwigzania organizacyjne w Bibliotece bazuja na aktualnych standardach

bezpieczenstwa.

IV. ZASADY | PROCEDURA ROZPOZNAWANIA | PODEJIMOWANIA
INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB
POSIADANIA INFORMACJI O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

§9
Obowigzki pracownikow:

1. Pracownicy w ramach wykonywanych obowigzkoéw zwracaja uwage na symptomy
krzywdzenia matoletnich. Przykladowe symptomy krzywdzenia zawiera zalacznik nr 3
do Standardow.

2. W przypadku zidentyfikowania oznak krzywdzenia maloletniego pracownik podejmuje
rozmowe z rodzicami/opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty
wsparcia i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Pracownicy monitorujg sytuacj¢ i dobrostan matoletnich.



§10
Kwalifikacja zagrozen:

1. Zagrozenie bezpieczenstwa maloletnich moze przybiera¢ rdézne formy,
z wykorzystaniem r6znych sposobow kontaktu i komunikowania.

2. Na potrzeby niniejszych Standardow przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa matoletnich:

a) podejrzenie popelnienia przestepstwa w rozumieniu Kodeksu Karnego na
szkode matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad
matoletnim);

b) inna forma krzywdzenia, niewyczerpujaca znamion przestgpstwa w rozumieniu
Kodeksu Karnego, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

C) zaniedbanie potrzeb zyciowych matoletniego (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrozniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dziatania na szkod¢ maloletniego przez:

a) osoby doroste (pracownikow, inne osoby trzecie, rodzicéw/opiekunow
prawnych),

b) innego matoletniego.
§11
Zglaszanie nieodpowiednich zachowan:

1. W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze maloletni jest krzywdzony,
lub zgloszenia takiej okoliczno$ci przez maloletniego lub rodzica/opiekuna
matoletniego, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania
uzyskanej informacji Dyrektorowi. Notatka moze mie¢ form¢ pisemng lub mailowa.

2. Interwencja prowadzona jest przez Dyrektora, ktory moze wyznaczy¢ na stale do tego
zadania inng osobg. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imig, nazwisko,
email, telefon) zostang podane do wiadomos$ci pracownikéw, matoletnich, rodzicow
1 opiekunow.

3. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia

interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez Dyrektora.



4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Dyrektora, a nie zostata wyznaczona osoba
do prowadzenia interwencji, wowczas dzialania opisane w niniejszym rozdziale
podejmuje osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie
krzywdzenia.

5. Dyrektor informuje rodzicéw/opiekunow o obowigzku zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad
rodzinno-opickunczy lub najblizszy osrodek pomocy spoteczne;j).

6. Po poinformowaniu opiekunéw Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu
przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej. Dalszy tok
postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.

7. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji, ktorej wzor stanowi

zatacznik nr 4.

§ 12

Zagrozenie zycia 1 zdrowia maloletniego:

1. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie
ratunkowe).

2. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigl informacje

0 zagrozeniu 1 nastgpnie wypeinia karte interwencji.

§13

Krzywdzenie matoletniego przez osobe¢ dorosta:

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego Dyrektor przeprowadza
rozmowe¢ z maloletnim 1 innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢
o0 zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego, w szczegdlnosci
jego rodzicami/opiekunami.

2. Dyrektor organizuje spotkanie/a z rodzicami/opiekunami maloletniego, ktorym
przekazuje informacje o zdarzeniu.

3. W przypadku, gdy z rozmowy z rodzicami/opiekunami wynika, ze nie sg oni

zainteresowani pomocg maloletniemu, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie
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wspieraja maloletniego, ktory do§wiadczyt krzywdzenia, Dyrektor sporzadza wniosek
o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do wlasciwego sadu rodzinnego.

4. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie matoletniego przez pracownika, wowczas
osoba ta zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z matoletnimi (nie tylko
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

5. W przypadku gdy pracownik dopuscit si¢ wobec maloletniego innej formy krzywdzenia
niz popekienie przestepstwa na jego szkode, dyrektor powinien zbada¢ wszystkie
okolicznosci sprawy, w szczegolnosci wystucha¢ osobg podejrzewang o krzywdzenie,
maloletniego oraz innych $wiadkoéw zdarzenia.

6. Wszystkie osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
powzigty informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

7. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego zgtlosili
rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy

o tym fakcie poinformowac rodzicéw/opiekundéw matoletniego na pismie.
§ 14
Krzywdzenie réwiesnicze:

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego maloletniego
przebywajacego w Bibliotece (np. na zajgciach grupowych) nalezy przeprowadzic¢
rozmowe¢ z  maloletnim  podejrzewanym o  krzywdzenie oraz = jego
rodzicami/opiekunami, a takze oddzielnie z matoletnim poddawanym krzywdzeniu
1 jego rodzicami/opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami
majacymi wiedzg o zdarzeniu.

2. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia.

3. Wspolnie z rodzicami/opiekunami matoletniego krzywdzacego nalezy omoéwié
dziatania majace na celu zmiany niepozadanych zachowan. Z rodzicami/opiekunami
maloletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy omowi¢ dziatania stuzace zapewnieniu
bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrodet zagrozenia.

4. W trakcie rozmow nalezy upewni¢ si¢, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie
innego matoletniego sam nie jest krzywdzony przez rodzicow, opiekundéw, innych
dorostych badZ innych matoletnich. W przypadku potwierdzenia takiej okoliczno$ci

nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do tego matoletniego.
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W przypadku, gdy matoletni krzywdzacy nie uczestniczy w zajeciach organizowanych
przez Biblioteke nalezy porozmawia¢ z matoletnim poddawanym krzywdzeniu, innymi
osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu, a takze z opiekunami matoletniego
krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.

Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami maloletniego, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie
(poinformowanie sadu rodzinnego, poinformowanie szkoly, poinformowanie
opiekundéw matoletniego krzywdzacego).

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac¢ wlasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest maloletni powyze; 17 lat, a jego
zachowanie stanowi przestgpstwo, wowczas nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo

jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

V. ZASADY PRZEGLADU I AKTUALIZACJI STANDARDOW
§ 15

Dyrektor wyznacza osobg odpowiedzialng za stosowanie 1 monitorowanie stosowania
Standardow oraz informuje o wyznaczonej osobie pozostatych pracownikow
(Koordynator Ochrony Matoletnich).

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaty jej naruszenia, prowadzenie rejestru zgloszen
oraz za proponowanie zmian w Standardach.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, przeprowadza wsrdd pracownikow, raz na 12 miesiecy,
ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi zalacznik nr
5 do Standardow.

W ankiecie pracownicy moga proponowa¢ zmiany Standardow oraz wskazywac
naruszenia Standardow w Bibliotece.

Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania ankiet
wypetnionych przez pracownikow. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu,

ktory nastepnie przekazuje Dyrektorowi.
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Dyrektor wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i oglasza pracownikom,
matoletnim 1 ich rodzicom/opiekunom nowe brzmienie Standardéw.

Co najmniej raz na dwa lata dokonywana jest ocena Standardow w celu zapewnienia
ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami.

Wnhioski z przeprowadzonej oceny sg pisemnie udokumentowane.

VL. POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 16

Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

Ogloszenie nastgpuje w sposob przyjety w Bibliotece.

Standardy sa dostepne dla pracownikéw, matoletnich i ich opiekunéw, w szczegdlnosci
poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikow lub poprzez przestanie
tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
1 wywieszenie w widocznym miejscu w siedzibie, rowniez w wersji skroconej,

przeznaczonej dla matoletnich.
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